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UK Corporate Governance-Erklarung gemal Ziffer 7.2 DTR bzw. LR 9.8.7R

Fur die TUI AG als ausléndisches Unternehmen mit einem Premium-Listing an der London Stock Exchange
sind Vorstand und Aufsichtsrat gemaf Ziffer 7.2 DTR bzw. LR 9.8.7R verpflichtet, sich zur Anwendung des UK
Corporate Governance Code (UK CGC) zu erklaren. Da fur die TUI AG als Aktiengesellschaft nach deutschem
Recht insoweit auch der Deutsche Corporate Governance Kodex Anwendung findet, hatte die TUI AG im
Zuge des Zusammenschlusses mit der TUI Travel PLC angekutndigt, in praktikablem Male auch dem UK CGC
zu entsprechen.

@ https://www.frc.org.uk/getattachment/88bd8c45-50ea-4841-95b0-d2f4f48069a2/2018-UK-Corporate-Governance-Code-FINAL.PDF

Die Anforderungen beider Kodizes sind in vielerlei Hinsicht dhnlich. Es gibt aber Aspekte, die inkompatibel
sind, was nachfolgend erlautert wird. Aus diesem Grund wurde in manchen Punkten von den Kodexvorgaben
des UK CGC und der so genannten Best Practice in GroRbritannien abgewichen.

So schreibt das fur die TUI AG geltende deutsche Aktiengesetz zwingend ein dualistisches System vor (siehe
auch unten den Abschnitt Arbeitsweise von Vorstand und Aufsichtsrat auf Seite 110). Dieses dualistische
System unterscheidet sich vom monistischen System im Vereinigten Kénigreich, auf dem der UK CGC beruht.
Auch einige Grundséatze zur Zusammensetzung und Arbeitsweise der Organe einer deutschen Aktiengesell-
schaft unterscheiden sich von denen einer britischen Gesellschaft (zum Beispiel gibt es die Funktion des so
genannten Company Secretary nicht). Vorstand und Aufsichtsrat haben daher nachstehend dargelegt, in
welchen Bereichen dem UK CGC nicht entsprochen wird, und die Grande fur die Abweichungen erlautert.
Uberdies haben Vorstand und Aufsichtsrat erklart, in welchen Bereichen die TUI AG zwar nicht dem Wortlaut
des UK CGC entspricht, aber dem Sinn und Zweck der entsprechenden Regelung dennoch gerecht wird.

UnterUberschriften beziehen sich zur besseren Orientierung der Aktionare auf die Abschnitte des UK CGC.
Daruber hinaus sind Informationen, die die Anwendung der Grundsatze und Bestimmungen des UK CGC
belegen, im Corporate Governance-Bericht, im Bericht des Aufsichtsrats, im Bericht des Prifungsaus-

schusses sowie in den jeweiligen Teilen des zusammengefassten Lageberichts zu entnehmen.

WORTLAUT DER UK CORPORATE GOVERNANCE-ERKLARUNG 2020
.Vorstand und Aufsichtsrat erklaren gemafl DTR 7.2 bzw. LR 9.8.7R:

Abgesehen von den nachstehend genannten und erlduterten Abweichungen hat die TUI AG die Grundsatze
angewandt und die Bestimmungen des UK CGC in der Fassung vom Juli 2018 Gber den gesamten Berichts-
zeitraum eingehalten.”

Ort der Veréffentlichung:

www.tuigroup.com/de-de/investoren/corporate-governance

DIALOG MIT AKTIONAREN (PROVISION 3)

In deutschen Unternehmen ist es immer noch nicht weit verbreitete Praxis, dass die Ausschussvorsitzenden
fur Treffen mit Aktionaren zur Verfugung stehen. Der Deutsche Corporate Governance Kodex sieht in
Anregung A.3 lediglich vor, dass der Vorsitzende des Aufsichtsrats in angemessenem Rahmen bereit sein
sollte, mit Investoren Uber aufsichtsratsspezifische Themen Gesprache zu fuhren.

Einen Uberblick tiber alle Termine des Vorstands mit Aktionaren, an denen auch Mitarbeiter von Investor
Relations teilgenommen haben, gibt nachstehende Tabelle.

Dialog mit Aktionaren

Datum Veranstaltung Teilnehmer
Dezember 2019 GJ 19 — Ergebnisprasentation FJ, BC
Roadshow UK FJ, BC
Januar 2020 Commerzbank German Investment Seminar BC
UniCredit/Kepler Cheuvreux German Corporate Conference BC
Februar 2020 GJ 20, Q1 — Ergebnisprésentation FJ, BC
Hauptversammlung 2020 FJ, BC
Mérz 2020 Morgan Stanley Investor Call BC
Mai 2020 GJ 20, H1 — Ergebnisprasentation FJ, BC
Virtuelle Roadshow UK FJ, BC
Virtuelle Roadshow Frankfurt am Main FJ, BC
Virtuelle Roadshow Zurich BC
Virtuelle Roadshow Paris BC
Juni 2020 Virtuelle dbAccess Berlin Conference BC
Barclays Investor Call BC
August 2020 GJ 20, Q3 — Ergebnisprasentation FJ, BC
Virtuelle Commerzbank Sector Conference BC
September 2020  Virtuelle Berenberg & Goldman Sachs German Corporate Conference BC
Virtuelle Bernstein Strategic Decision Conference FJ, BC
Morgan Stanley Investoren Call BC

Legende: Friedrich Joussen (FJ), Birgit Conix (BC)

Wenn sich der Vorsitzende des Aufsichtsrats, der stellvertretende Vorsitzende des Aufsichtsrats (Anteils-
eignervertreter) oder Mitglieder des Vorstands mit bedeutenden Aktionaren oder Investoren treffen,
berichten sie tber diese Treffen. Uberdies werden ein monatlicher Investor Relations-Bericht sowie anlass-
bezogene Einschatzungen von Brokern an Vorstand und Aufsichtsrat tbermittelt. Sie enthalten Updates zur
Aktienkursentwicklung, Analysen der Verkauferseite sowie Riickmeldungen und Einschatzungen von Investoren.
Vorstand und Aufsichtsrat sind daher der Ansicht, dass die TUI AG insofern dem Sinn und Zweck des UK CGC
gerecht wird.
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UNABHANGIGKEIT DER AUFSICHTSRATSMITGLIEDER (PROVISION 10)

Nach dem UK CGC muss das Board in seinem jahrlichen Bericht fur jeden Non-Executive Director angeben,
ob es ihn als unabhéangig im Sinne des UK CGC ansieht. Die Mitglieder des Aufsichtsrats sind aufgrund der
dem Aufsichtsrat durch das deutsche Aktiengesetz zugewiesenen Aufgaben als Non-Executive Directors im
Sinne des UK CGC einzuordnen. Nach dem UK CGC sind Personen unabhéangig, wenn sie aufgrund ihrer
Personlichkeit und in ihrem Urteil unabhangig sind und es keine Beziehungen oder Umstande gibt, die ihr
Urteil beeinflussen oder beeinflussen kénnten. Allerdings bezieht die TUI AG ihre Erklarung bezuglich der
Unabhéngigkeit nicht auf die zehn Arbeitnehmervertreter im Aufsichtsrat (fir eine genauere Beschreibung
von Arbeitnehmer- und Anteilseignervertretern und den zugrunde liegenden Erwdgungen siehe unten).

Nach Einschatzung des Aufsichtsrats sind fiinf seiner neun Mitglieder auf Anteilseignerseite (der Vorsitzende
des Aufsichtsrats ist nach dem UK CGC nicht zu berucksichtigen) unabhéngig im Sinn des UK CGC. Die als
unabhéangig erachteten Anteilseignervertreter sind: Frau Ingrid-Helen Arnold, Prof. Dr. Edgar Ernst, Frau
Marfa Garafia Corces, Frau Angelika Gifford und Frau Coline McConville. Zudem war der Vorsitzende des
Aufsichtsrats, Dr. Dieter Zetsche, bei seiner Wahl zum Vorsitzenden in 2019 unabhéngig und ist es immer
noch (auch bei seiner Wahl in den Aufsichtsrat im Februar 2018 war Dr. Dieter Zetsche als unabhangig zu
erachten).

Die nach dem UK CGC als nicht unabhangig angesehenen Aufsichtsratsmitglieder sind Herr Alexey Mordashoy,
Herr Peter Long, Herr Vladimir Lukin und Herr Joan Trian Riu.

Bei seiner Einschatzung hat der Aufsichtsrat insbesondere die nachfolgend genannten Gesichtspunkte
bericksichtigt:

ANTEILSEIGNER- UND ARBEITNEHMERVERTRETER

Der Aufsichtsrat der TUI AG besteht aus zehn Mitgliedern, die von den Aktionaren in der Hauptversammlung
gewahlt werden (,Anteilseignervertreter”) und zehn Mitgliedern, die die Arbeitnehmer der TUI AG vertreten
(,Arbeitnehmervertreter”). Das unterscheidet sich von der Praxis in GroRbritannien, wo typischerweise nur
Aufsichtsratsmitglieder, die GroBaktionare vertreten, als Anteilseignervertreter bezeichnet werden, und nur
solche Anteilseignervertreter gelten aufgrund ihrer Verbindung zu einem Grofaktionér als nicht unabhéngig
im Sinn des UK CGC.

Bei der TUI AG ist der Anteilseignervertreter Herr Joan Trfan Riu (Riu Hotels, ca. 3,55 % der Stimmrechte)
mit einem grofben Aktionar verbunden. Herr Alexey Mordashov hat am 21. Juni 2019 mitgeteilt, dass sein
Anteil an den Gesamtstimmrechten der TUI AG auf null gesunken ist. Zugleich wurde der Gesellschaft mit-
geteilt, dass die entsprechenden ca. 24,89 % der Stimmrechte tber die von der KN-Holding LLC kontrollierte
Unifirm Ltd. gehalten werden und Herr Mordashov 35 % der Anteile an der Unifirm Ltd. halt. Zudem bestehen
Gemeinschaftsunternehmen der TUI AG mit der Riu Hotels S.A. sowie TUI Russia & CIS (wobei letzteres
Unternehmen nach Informationen der Gesellschaft mittelbar mit Herrn Mordashov verbunden ist; Naheres
dazu auf Seite 97 des Geschéftsberichts). Herr Peter Long war bis zu seiner Wahl in den Aufsichtsrat im
Februar 2016 von Dezember 2014 bis Februar 2016 Co-Vorsitzender des Vorstands der TUI AG. Davor war er
seit 2007 Mitglied des Vorstands der TUI AG und Chief Executive Officer der TUI Travel PLC. Herr Vladimir

Lukin ist als Special Advisor to the CEO of 000 Severgroup tatig und ist so mit Herrn Mordashov verbunden.
Weder Herr Alexey Mordashov noch Herr Peter Long, Herr Vladimir Lukin oder Herr Joan Trian Riu sind
daher als unabhangig im Sinn des UK CGC anzusehen.

Sieben der zehn Arbeitnehmervertreter des Aufsichtsrats werden von den wahlberechtigten Arbeitnehmern
des TUI Konzerns gewahlt. Drei Arbeitnehmervertreter werden von einer deutschen Gewerkschaft vor-
geschlagen (ver.di).

Nach dem UK CGC waren so genannte Directors, die im Konzern angestellt sind oder in den vergangenen funf
Jahren angestellt waren oder die an der betrieblichen Altersvorsorge des Konzerns teilnehmen, grund-
satzlich nicht als unabhéngig zu erachten. In Grofbritannien sind angestellte Directors in der Regel aktuelle
oder ehemalige Fihrungskrafte (,Executives”). Im Gegensatz dazu missen nach deutschem Recht die von
den Mitarbeitern gewéahlten Arbeitnehmervertreter im Aufsichtsrat Arbeitnehmer des Konzerns sein und
von den Arbeitnehmern ohne Einflussnahme von Vorstand oder Aufsichtsrat gewahlt werden. Zudem darf
der Anstellungsvertrag von Arbeitnehmervertretern nur in Ausnahmeféllen gekindigt werden.

Die Arbeitnehmervertreter kdnnen ferner ebenso wie andere Arbeitnehmer an Altersvorsorgeplanen des
Konzerns teilnehmen.

Gewerkschaftsvertreter werden zwar von der Gewerkschaft vorgeschlagen und sind bei der Gewerkschaft
beschéftigt, sind aber als Arbeitnehmervertreter einzuordnen. Sie kdnnen nur von ihrer jeweiligen Gewerk-
schaft aus dem Aufsichtsrat abberufen werden. Weder Vorstand noch Aufsichtsrat sind an der Bestellung
oder Abberufung von Gewerkschaftsvertretern beteiligt.

DIE HALFTE DES BOARDS SOLLEN UNABHANGIGE NON-EXECUTIVE DIRECTORS SEIN (PROVISION 11)
Da im Lichte des UK CGC ausschlieBlich die Anteilseignervertreter im Aufsichtsrat betrachtet werden, ist mit
funf unabhangigen Mitgliedern (ohne den Vorsitzenden des Aufsichtsrats) mehr als die Halfte der Mitglieder
als unabhangig zu erachten.

BESTIMMUNG EINES SENIOR INDEPENDENT DIRECTOR (PROVISION 12)

Nach deutschem Recht und DCGK ist die Funktion eines so genannten Senior Independent Director nicht
vorgesehen. Stattdessen kdnnen Aktionadre samtliche Anliegen in der Hauptversammlung ansprechen und
ihr Auskunftsrecht austben. In der Hauptversammlung stehen der Vorstand und der Vorsitzende des
Aufsichtsrats fur Fragen zur Verfugung und beide sind gesetzlich verpflichtet, angemessen zu antworten.

Auch auBerhalb der Hauptversammlung kénnen sich Aktionédre an den Vorstand, insbesondere an den
Vorsitzenden des Vorstands oder den Finanzvorstand, sowie zu aufsichtsratsspezifischen Themen an den
Vorsitzenden des Aufsichtsrats oder einen seiner Stellvertreter wenden. Herr Peter Long, der vor dem
Zusammenschluss Chief Executive Officer der TUI Travel PLC war, wurde im Februar 2018 zum weiteren
stellvertretenden Vorsitzenden des Aufsichtsrats der TUI AG neben Herrn Frank Jakobi gewahlt. Herr Frank
Jakobi als Vertreter der Arbeitnehmer ist gemalk dem deutschen Mitbestimmungsgesetz erster stellvertre-
tender Vorsitzender.
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AUFTEILUNG DER ZUSTANDIGKEITEN - VORSITZENDER DES AUFSICHTSRATS UND VORSITZENDER DES
VORSTANDS (PROVISION 14)

Die Funktionen des Vorsitzenden des Aufsichtsrats (Dr. Dieter Zetsche) und des Vorsitzenden des Vorstands
(Herr Friedrich Joussen) sind nach dem deutschen Aktiengesetz im Rahmen des dualistischen Systems
eindeutig getrennt. Es ist nicht erforderlich und auch nicht maéglich, dartber hinaus festzulegen, wie deren
Zustandigkeiten und auch die des Vorstands und des Aufsichtsrats insgesamt aufgeteilt sind. Dartber hinaus
ergibt sich die Zustandigkeitsverteilung innerhalb des Vorstands und des Aufsichtsrats und seiner Ausschisse
auch unmittelbar aus gesetzlichen Regelungen und den jeweiligen Geschaftsordnungen. Vorstand und Auf-
sichtsrat sind daher der Ansicht, dass die TUI AG insofern dem Sinn und Zweck des UK CGC gerecht wird.

BERATUNG UND DIENSTE DES COMPANY SECRETARY (PROVISION 16)

In deutschen Unternehmen gibt es die Funktion des Company Secretary nicht. Mitglieder des Vorstands und
des Aufsichtsrats erhalten aber vom Board Office der TUI AG Beratung in allen Governance-Angelegen-
heiten oder andere benétigte Dienstleistungen. Das Board Office fungiert dabei als Schnittstelle fur
Unternehmensangelegenheiten von Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedern und stellt sicher, dass Vor-
stands- und Aufsichtsratssitzungen (das heifst Vorbereitung von Tagesordnungen, Protokollierung der
Sitzungen und Sicherstellung der Beachtung der jeweils einschlagigen deutschen und britischen Rechts-
vorschriften und Empfehlungen zur Corporate Governance) regelkonform ablaufen. Das Board Office unter-
stutzt ferner den Vorsitzenden des Aufsichtsrats, den Vorsitzenden des Vorstands, den Finanzvorstand und
die Vorsitzenden des Prufungs- und des Strategieausschusses. Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder
kénnen zudem Uber den Group Director Legal, Compliance & Board Office und das Board Office recht-
lichen Rat einholen. Der Aufsichtsrat kann sich dartber hinaus mit Fragen zu samtlichen Angelegenheiten
direkt an den Vorstand wenden. Vorstand und Aufsichtsrat sind daher der Ansicht, dass die TUI AG dem Sinn
und Zweck des UK CGC gerecht wird.

NOMINIERUNGSAUSSCHUSS - ZUSAMMENSETZUNG UND AUFGABEN (PROVISION 17)
Die Funktion des Nominierungsausschusses einer typischen britischen Gesellschaft wird in der TUI AG von
zwei Ausschissen des Aufsichtsrats erfullt:

Nach den Geschéaftsordnungen fur den Aufsichtsrat und fur seine Ausschisse (die den ,Terms of Reference”
einer britischen Kapitalgesellschaft entsprechen) empfiehlt er dem Aufsichtsrat geeignete Kandidaten als
Anteilseignervertreter fur dessen Wahlvorschlage an die Hauptversammlung. Das Préasidium definiert die
Anforderungen fur die Bestellung von Vorstandsmitgliedern sowie deren Vergutung und empfiehlt dem
Aufsichtsrat geeignete Kandidaten. Auf dieser Grundlage bestellt der Aufsichtsrat die Mitglieder des Vor-
stands. Dieses Vorgehen unterscheidet sich von dem in GroRbritannien, wo alle so genannten Directors von
den Aktiondren durch die Hauptversammlung gewahlt werden. Die Nachfolgeplanung fur Fuhrungskrafte
unterhalb der Vorstandsebene féllt in die Zustéandigkeit des Vorstands.

Allerdings haben die Aktionare in Deutschland in jeder ordentlichen Hauptversammlung dartber zu ent-
scheiden, ob sie die Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder fir das jeweils abgelaufene Geschaftsjahr entlasten.
Seit der ordentlichen Hauptversammlung 2015 hat die TUI AG das Verfahren bei der Entscheidung tber die
Entlastung gedndert, damit — wie in GroRbritannien Ublich — Uber die Entlastung jedes einzelnen Vorstands-
und Aufsichtsratsmitglieds gesondert abgestimmt werden kann.

Die TUI AG beabsichtigt, diese Praxis fortzusetzen. Der Aufsichtsrat ist daher der Ansicht, dass die TUI AG
dem Sinn und Zweck des UK CGC gerecht wird, soweit dies praktikabel ist.

Weder nach deutschem Recht noch nach Deutschem Corporate Governance Kodex ist es erforderlich, dass
die Mehrheit der Mitglieder des Nominierungsausschusses unabhéngig ist. Eines der nunmehr drei Mitglieder
des Nominierungsausschusses ist mit dem GroRaktionar verbunden (Herr Alexey Mordashov) und daher
nicht unabhangig im Sinn des UK CGC. Herr Peter Long war bis zu seiner Wahl in den Aufsichtsrat im
Februar 2016 von Dezember 2014 bis Februar 2016 Co-Vorsitzender des Vorstands der TUI AG. Angesichts
dessen ist nur Dr. Dieter Zetsche im Sinne des UK CGC unabhéngig. Die TUI AG erfullt daher nicht die
Anforderung des UK CGC, wonach die Mehrheit der Mitglieder des Nominierungsausschusses unabhangig
sein soll. Die TUI AG ist aber der Ansicht, dass die aktuelle Besetzung des Nominierungsausschusses eine
zuverlassige und auf Erfahrung basierende Vorauswahl von Aufsichtsratsmitgliedern der Anteilseignerseite
sicherstellt und gleichzeitig eine Uberschaubare GréRe darstellt.

JAHRLICHE WIEDERWAHL DURCH DIE AKTIONARE IN DER HAUPTVERSAMMLUNG (PROVISION 18)

Kein Vorstands- oder Aufsichtsratsmitglied wird jahrlich neu gewahlt. Wie vorstehend bereits erldutert, lasst
die TUI AG aber im Hinblick auf den UK CGC und die britische Best Practice Gber die Entlastung jedes
Mitglieds des Vorstands und des Aufsichtsrats in der Hauptversammlung, die tber den Jahresabschluss des
jeweils vorangegangenen Geschaftsjahres beschlieft, freiwillig im Weg der Einzelentlastung beschlieRen. Die
TUI AG beabsichtigt, diese Praxis so fortzusetzen.

Das Ende der Bestelldauer von Mitgliedern des Aufsichtsrats ist der Tabelle , Aufsichtsrat und Vorstand” ab
Seite 102 zu entnehmen. Aktuelle Lebenslaufe aller Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder sind unter
www.tuigroup.com/de-de/investoren/corporate-governance veréffentlicht.

BEWERTUNG DER LEISTUNG DES BOARDS (PRINCIPLE L UND PROVISION 21)

Die Leistung jedes einzelnen Vorstandsmitglieds wird vom Aufsichtsrat jahrlich mit Blick auf die Jahres-
erfolgsvergttung bewertet. Im Rahmen dieser Bewertung pruft der Aufsichtsrat auch die individuelle
Gesamtleistung als Teil des Gesamtvorstands. Eine externe Leistungsbewertung des Vorstands wird jedoch
nicht durchgefuhrt.

Die Effizienz des Aufsichtsrats wird Ublicherweise nicht jahrlich tberprift. Jedes Aufsichtsratsmitglied kann
dem Vorsitzenden des Aufsichtsrats, den stellvertretenden Vorsitzenden des Aufsichtsrats oder dem
Aufsichtsratsplenum Ruckmeldung geben, wann und wie immer es zweckmaRig oder erforderlich ist.

Eine externe Bewertung, die die Arbeit des Vorsitzenden des Aufsichtsrats einschliet, wird mit Hilfe indivi-
dueller Interviews und anonymisierter Riickmeldungen vorgenommen. Vorstandsmitglieder kdnnen sich am
externen Bewertungsverfahren des Aufsichtsrats beteiligen. Die Gesamtergebnisse werden im Aufsichts-
ratsplenum vorgestellt und es werden gegebenenfalls zweckmaRige Maknahmen vorgeschlagen und erértert.
Die letzte externe Prufung des Aufsichtsrats wurde im Jahr 2015 von Board Consultants International
durchgefuhrt. Board Consultants International hat keine sonstigen Verbindungen zur TUI AG. Aufgrund des
bevorstehenden Wechsels im Vorsitz des Aufsichtsrats wurde Ende 2018 eine interne Effizienzprufung
durchgefiihrt, wobei diese durch einen Notar der GOHMANN Rechtsanwalte und Notare zur Wahrung der
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Anonymitat begleitet wurde. Zuletzt hat sich der Aufsichtsrat unter dem Aufsichtsratsvorsitzenden Dr. Dieter
Zetsche in seiner Sitzung am 12. September 2019 mit den aus dem Ergebnis der Effizienzprufung abgeleiteten
MafRnahmen befasst. Fur 2019 war aufgrund des Wechsels im Vorsitz des Aufsichtsrats keine Effizienzprtfung
vorgesehen. Vielmehr hat sich der Aufsichtsrat auf die Umsetzung der aus der Effizienzprifung abgeleiteten
MaRnahmen konzentriert. Der Aufsichtsrat hat dartber beraten und beschlossen im Jahr 2020 das Thema
externe Effizienzprufung erneut aufzugreifen, nachdem eine angemessene Anzahl von Sitzungen unter dem
Vorsitz von Dr. Dieter Zetsche durchgefuhrt wurde. Aufgrund der COVID-19-Pandemie wurde die Effizienz-
prufung (derzeit nach DCGK Selbstbeurteilung) intern Ende September 2020 durchgefuhrt. Es ist vorgesehen,
dass sich der Aufsichtsrat im Dezember 2020 mit den Ergebnissen und etwaigen daraus abzuleitenden Mal3-
nahmen befassen wird.

ABSCHNITT UBER DEN NOMINIERUNGSAUSSCHUSS IM GESCHAFTSBERICHT (PROVISION 23)

Zu den Tatigkeiten des Nominierungsausschusses siehe Seite 11, die Teil des Schreibens des Vorsitzenden
des Aufsichtsrats an die Aktionare ist. Die Vorgehensweise bei der Nachfolgeplanung ist auf der Seite 113
dargestellt. Die Politik zu Diversity und Inklusion ist Seite 86 und 112 zu entnehmen. Zur Bewertung der
Leistung des Boards siehe oben.

ZUSAMMENSETZUNG DES PRUFUNGSAUSSCHUSSES (PROVISION 24)

Weder nach deutschem Recht noch nach Deutschem Corporate Governance Kodex ist vorgesehen, dass der
Vorsitzende des Aufsichtsrats kein Mitglied des Prifungsausschusses sein sollte und dass der Prufungs-
ausschuss nur aus unabhangigen Mitgliedern bestehen darf. Dem Prufungsausschuss gehoren Dr. Dieter
Zetsche als Aufsichtsratsvorsitzender und Herr Vladimir Lukin, der als abhéngig anzusehen ist, an. Die
TUI AG erfullt daher nicht die Anforderung des UK CGC, ist aber der Ansicht, dass die aktuelle Besetzung
des Prufungsausschusses eine zuverlassige und auf Erfahrung basierende Arbeit sicherstellt.

ZUTREFFENDER, AUSGEWOGENER UND VERSTANDLICHER JAHRESABSCHLUSS UND
GESCHAFTSBERICHT (PROVISION 27)

Die Aufstellung von Jahresabschluss und Geschéftsbericht einer deutschen Aktiengesellschaft obliegt allein
dem Vorstand. GemaR §243 Abs. 2 HGB muss der Jahresabschluss klar und Ubersichtlich sein und einen
realistischen Uberblick tiber die wirtschaftliche Situation der Gesellschaft vermitteln. Das entspricht insoweit
den Anforderungen des UK CGC, nach dem Jahresabschluss und Geschéftsbericht zutreffend, ausgewogen
und verstandlich sein missen. Der Vorstand ist — obgleich die Bewertung nicht dem Prufungsausschuss
Ubertragen wurde — vor diesem Hintergrund Uberzeugt, dass der vorgelegte Geschaftsbericht beiden
Anforderungen genugt.

EINSETZUNG UND ARBEITSWEISE DES REMUNERATION COMMITTEE (PROVISION 32, 34 UND 41)

In der deutschen Governance-Struktur gibt es kein gesondertes Remuneration Committee. Die Vergltung
der Mitglieder des Vorstands wird vom Aufsichtsrat und damit unter Beteiligung der Arbeitnehmervertreter
auf Grundlage der Empfehlungen des Prasidiums Gberprift und festgesetzt. Zusténdigkeit und Aufgaben
des Prasidiums werden in der Geschéftsordnung des Aufsichtsrats geregelt.

Die Vergutung der Mitglieder des Aufsichtsrats und der Mitglieder der Ausschisse des Aufsichtsrats wird
von den Aktionéaren in der Hauptversammlung beschlossen und ist in der Satzung geregelt.

Séamtliche Details der Vergutung von Vorstand und Aufsichtsrat sind dem Vergutungsbericht ab Seite 117 zu
entnehmen.

KUNDIGUNGSFRISTEN FUR EXECUTIVE DIRECTORS (PROVISION 39)

Mitglieder des Vorstands werden entsprechend der tblichen Praxis in Deutschland grundséatzlich fur drei
bis funf Jahre bestellt. Die Bestellungen der entsprechenden Mitglieder des Vorstands wurden im
Geschéftsjahr 2020 um drei Jahre verlangert. Das entspricht zwar noch nicht ganz der UK CGC-Empfehlung,
der zufolge Kundigungsfristen oder Vertragslaufzeiten ein Jahr oder weniger betragen sollen. Die Dienst-
vertrage enthalten jedoch Hochstgrenzen fur die im Falle des Ausscheidens zu zahlenden Betrage.

Anmerkungen im Vergitungsbericht ab Seite 117.

Weitere Informationen zur Corporate Governance

ARBEITSWEISE VON VORSTAND UND AUFSICHTSRAT

Die TUI AG ist eine Gesellschaft deutschen Rechts. Ein Grundprinzip des deutschen Aktienrechts ist das
dualistische Fuhrungssystem. Dieses weist dem Vorstand die Leitung und dem Aufsichtsrat die Kontrolle des
Unternehmens zu. Vorstand und Aufsichtsrat der TUI AG arbeiten bei der Steuerung und Uberwachung des
Unternehmens eng und vertrauensvoll zusammen, wobei die Gremien sowohl hinsichtlich der Mitgliedschaft
als auch in ihren Kompetenzen streng voneinander getrennt sind. Beide Organe sind verpflichtet, im Einklang
mit den Prinzipien der sozialen Marktwirtschaft fir den Bestand des Unternehmens und seine nachhaltige
Wertschépfung zu sorgen.

Der Vorstand der TUI AG bestand zum Bilanzstichtag 30. September 2020 aus sechs Mitgliedern. Er fuhrt die
Geschafte der Gesellschaft in eigener Verantwortung im Interesse des Unternehmens. Die Arbeit des
Vorstands erfolgt auf Grundlage einer vom Aufsichtsrat erlassenen Geschaftsordnung. Die Zustandigkeits-
bereiche des Vorstands sind in einer gesonderten Ubersicht angegeben.

Zu den Ressorts siehe die Tabellen ,Aufsichtsrat und Vorstand” ab Seite 102.

Der Aufsichtsrat bestand zum Bilanzstichtag 30. September 2020 nach Gesetz und Satzung aus 20 Mitgliedern.
In seiner Funktion als Kontrollorgan hat der Aufsichtsrat den Vorstand bei der Leitung des Unternehmens
im abgelaufenen Geschaftsjahr 2020 entsprechend den ihm nach Gesetz, Satzung und Geschaftsordnung
obliegenden Aufgaben kontinuierlich beraten und Gberwacht. Der Aufsichtsrat ist in Strategie und Planung
sowie in alle Fragen von grundlegender Bedeutung fur das Unternehmen eingebunden. Fur bedeutende
Geschéftsvorgange — wie die Festlegung der Jahresplanung, grofere Akquisitionen und Desinvestitionen —
beinhaltet die Geschaftsordnung fir den Vorstand Zustimmungsvorbehalte des Aufsichtsrats. Der Aufsichts-
ratsvorsitzende koordiniert die Arbeit im Aufsichtsrat, leitet dessen Sitzungen und nimmt die Belange des
Gremiums nach aufen wabhr. Fur ihre Arbeit haben sich der Aufsichtsrat und der Prifungsausschuss eine
Geschaftsordnung gegeben. Die Geschaftsordnung des Aufsichtsrats ist auf der Website des Unternehmens
verfugbar.
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Im Ubrigen wird auf weitere Details im Bericht des Aufsichtsrats auf der Seite 11 verwiesen.

Die TUI AG hat fur alle Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder eine Vermdégensschaden-Haftpflichtversicherung
(D&0-Versicherung) mit einem angemessenen Selbstbehalt abgeschlossen. Der Selbstbehalt betragt 10 %
des Schadens bis zur Héhe des Eineinhalbfachen der festen jahrlichen Vergttung.

ZUSAMMENSETZUNG DES AUFSICHTSRATS

Die TUI AG unterliegt den Gesetzen Uber die Mitbestimmung der Arbeitnehmer (MitbestG). Der Aufsichtsrat
setzt sich daher zu gleichen Teilen aus Vertretern der Anteilseigner und Vertretern der Arbeitnehmer
zusammen. Vertreter der Arbeitnehmer im Sinne des MitbestG sind auch ein leitender Angestellter (85 Abs. 3
Betriebsverfassungsgesetz) sowie drei Vertreter der Gewerkschaft.

Der Aufsichtsrat war im Geschéaftsjahr 2020 so zusammengesetzt, dass seine Mitglieder insgesamt tber die
zur ordnungsgemafen Wahrnehmung der Aufgaben erforderlichen Kenntnisse, Fahigkeiten und fachliche
Erfahrung verfugten. Als Ziele fur seine Zusammensetzung hat sich der Aufsichtsrat u.a. umfassende Branchen-
kenntnisse, eine Mindestanzahl von funf unabhangigen Mitgliedern auf Anteilseignerseite, mindestens funf
Mitglieder mit internationaler Erfahrung sowie Vielfalt (Diversity) gesetzt (siehe auch die Diversitatskonzepte
far Aufsichtsrat und Vorstand ab Seite 112 dieses Berichts).

Zwolf Mitglieder des Aufsichtsrats verfligten Uber groRe internationale Erfahrung. Aufgrund der unter-
schiedlichen Werdegénge der Mitglieder war die Zusammensetzung des Aufsichtsrats insgesamt durch eine
grolbe Vielfalt von relevanten Erfahrungen, Fahigkeiten und Branchenkenntnissen gepragt. Dem Aufsichtsrat
gehorten auf Anteilseignerseite keine Mitglieder an, die in einer geschéftlichen oder persénlichen Beziehung
zur Gesellschaft, zu deren Vorstand oder Dritten standen, sodass in dieser Hinsicht keine wesentlichen
Interessenkonflikte bestanden. Sieben Vertreter der Anteilseigner (einschlieBlich des Vorsitzenden, welcher
nach dem Deutschen Corporate Governance Kodex bei der Zahlung bertcksichtigt werden kann) waren
unabhangig. Die sieben von der Gesellschaft, von deren Vorstand und von einem kontrollierenden Aktionéar
unabhangigen Mitglieder waren Frau Ingrid-Helen Arnold, Prof. Dr. Edgar Ernst, Frau Maria Garafia Corces,
Frau Angelika Gifford, Herr Peter Long, Frau Coline McConville und Dr. Dieter Zetsche.

Die Mitglieder des Aufsichtsrats nehmen die fur ihre Aufgaben erforderlichen Aus- und Fortbildungs-
malnahmen eigenverantwortlich wahr und erhalten dabei Unterstutzung durch das Unternehmen. Das
Unternehmen informiert regelmaRig die Mitglieder Uber aktuelle Gesetzesédnderungen sowie Uber relevante
Themen des Unternehmens und zur Corporate Governance. Neue Mitglieder des Aufsichtsrats erhalten im
Rahmen des Onboarding-Programms zudem die Gelegenheit, eingehend in wesentliche Themen des
Aufsichtsrats eingefuhrt zu werden.

INTERESSENKONFLIKTE

Die Mitglieder von Vorstand und Aufsichtsrat sind dem Unternehmensinteresse der TUI AG verpflichtet.
Daruber hinaus unterliegen Vorstandsmitglieder wahrend ihrer Tatigkeit einem umfassenden Wettbewerbs-
verbot. Im abgelaufenen Geschaftsjahr 2020 trat kein Interessenkonflikt auf, der dem Vorsitzenden des
Aufsichtsrats bzw. Vorstands offenzulegen war. Kein Mitglied von Aufsichtsrat oder Vorstand hat Organ-
funktionen bei Wettbewerbern oder Beratervertrage mit diesen.

FESTLEGUNGEN NACH §§876 ABS. 4, 111 ABS. 5 AKTG

Dem Aufsichtsrat gehérten zum Bilanzstichtag mindesten 30 % weibliche und mindestens 30 % mannliche
Mitglieder an, sodass die Anforderungen gemaf 896 Abs. 2 Satz 1 AktG erfillt waren. Sowohl die Seite der
Anteilseignervertreter als auch die der Arbeitnehmervertreter im Aufsichtsrat hat fur die im Jahr 2020 ein-
zuleitende Wahl von Anteilseigner- und Arbeitnehmervertretern, die zur ordentlichen Hauptversammlung im
Jahr 2021 bestellt werden, gegenUber dem Vorsitzenden des Aufsichtsrats der Gesamterfillung gemal §96
Abs. 2 Satz 2 AktG widersprochen.

Der Aufsichtsrat hat gemal §111 Abs. 5 AktG beschlossen, dass bis zum 31. Oktober 2020 eine Frau Mitglied
des Vorstands sein soll. Dieses Ziel war im Berichtszeitraum mit der Zugehérigkeit von Dr. Elke Eller zum
Vorstand erreicht und mit der Bestellung von Frau Birgit Conix zum Vorstand seit dem 15. Juli 2018 Uber-
erfullt. Mit Beschluss vom 15. September 2020 hat der Aufsichtsrat die ZielgréRe von einer Frau im Vorstand
bis zum 30. September 2023 verléngert.

Der Vorstand seinerseits hat gemalk §76 Abs. 4 AktG beschlossen, dass der Frauenanteil in der ersten Fiihrungs-
ebene unterhalb des Vorstands 20% und in der zweiten Fuhrungsebene unterhalb des Vorstands 30 %
betragen soll. Beide Zielgréfen sollten zum 30. September 2020 erreicht werden. Die TUI AG hat deshalb in
den vergangenen Jahren verschiedene Malknahmen implementiert, die darauf ausgerichtet sind, den Frauen-
anteil langfristig und nachhaltig zu steigern. Dazu gehérten u.a. die Frauenférderung in Talentprogrammen
und die gezielte Ansprache im Stellenbesetzungsprozess. Zudem soll im Besetzungsprozess fir Positionen
im Senior Leadership-Team immer mindestens eine Frau auf der Shortlist sein. Trotz aller getroffenen Mal3-
nahmen stehen die Eignung und Qualifikation der Kandidaten bei der Besetzung offener Positionen im
Vordergrund. Durch diese Malnahmen konnte in der TUI AG der Frauenanteil zum 30. September 2020 von
24 % auf 25 % auf der ersten Fuhrungsebene unterhalb des Vorstands gesteigert und damit das Ziel von
20 % Ubertroffen werden. Auf der zweiten Fllhrungsebene unterhalb des Vorstands belduft sich der Frauen-
anteil auf 22 %, somit wurde die ZielgroRe von 30 % unterschritten. Der Vorstand hat im September 2020
erneut ZielgroRen fur den Frauenanteil festgelegt. Bis zum Stichtag am 30. September 2023 soll der Frauen-
anteil in der ersten Fihrungsebene unterhalb des Vorstands 25 % und in der zweiten Fihrungsebene unter-
halb des Vorstands 30 % betragen.

AKTIONARE UND HAUPTVERSAMMLUNG

Die Aktionére der TUI AG Uben ihre Mitbestimmungs- und Kontrollrechte auf der mindestens einmal jahrlich
stattfindenden Hauptversammlung aus. Diese beschlielst Gber alle durch das Gesetz bestimmten Angelegen-
heiten mit verbindlicher Wirkung fur alle Aktiondre und die Gesellschaft. Bei den Abstimmungen gewéahrt
jede Aktie eine Stimme.

Jeder Aktionar, der sich rechtzeitig anmeldet, ist zur Teilnahme an der Hauptversammlung berechtigt. Aktionére,
die nicht personlich teilnehmen kénnen, haben die Méglichkeit, ihr Stimmrecht durch ein Kreditinstitut, eine
Aktionarsvereinigung, die von der TUI AG eingesetzten weisungsgebundenen Stimmrechtsvertreter oder einen
sonstigen Bevollmachtigten ihrer Wahl austben zu lassen. Den Aktionaren ist es aulberdem moglich, ihre
Stimme im Vorfeld der Hauptversammlung per Internet an die Stimmrechtsvertreter der TUI AG abzugeben.
Zudem kénnen sich die Aktionare fur den elektronischen Versand der Hauptversammlungsunterlagen
registrieren lassen.



INHALT
DAS FINANZJAHR 2020

ZUSAMMENGEFASSTER
LAGEBERICHT

CORPORATE
GOVERNANCE

102 Aufsichtsrat und Vorstand

106 Corporate Governance-
Bericht

KONZERNABSCHLUSS
UND -ANHANG

SIS

112

Die Einladung zur Hauptversammlung sowie die fur die Beschlussfassungen erforderlichen Berichte und
Informationen werden gemal’ aktienrechtlichen Vorschriften veréffentlicht und auf der Website der TUI AG
in deutscher und englischer Sprache zur Verfugung gestellt. Wahrend der Hauptversammlung kénnen die
Vortrage des Aufsichtsratsvorsitzenden und des Vorstands zeitgleich im Internet verfolgt werden.

RISIKOMANAGEMENT

Der verantwortungsbewusste Umgang mit geschéftlichen Risiken gehért zu den Grundsatzen guter Corporate
Governance. Dem Vorstand der TUI AG und dem Management im TUI Konzern stehen umfassende konzern-
Ubergreifende und unternehmensspezifische Berichts- und Kontrollsysteme zur Verfugung, die die Erfassung,
Bewertung und Steuerung dieser Risiken erméglichen. Die Systeme werden kontinuierlich weiterentwickelt,
den sich verandernden Rahmenbedingungen angepasst und von den Abschlussprifern tGberprift. Der Vorstand
informiert den Aufsichtsrat regelmafig Gber bestehende Risiken und deren Entwicklung. Der Prufungsausschuss
befasst sich insbesondere mit der Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses einschlieRlich der Bericht-
erstattung, der Wirksamkeit des internen Kontroll- und Risikomanagementsystems und des internen
Revisionssystems, der Compliance sowie der Abschlusspriifung.

Einzelheiten zum Risikomanagement im TUI Konzern sind im Risikobericht dargestellt. Hierin ist der gemal’
Handelsgesetzbuch (88289 Abs. 5, 315 Abs. 2 Nr. 5 HGB) geforderte Bericht zum rechnungslegungsbezogenen
internen Kontroll- und Risikomanagementsystem enthalten.

Risikobericht: Siehe Seite 33.

TRANSPARENZ

Die TUI AG setzt die Teilnehmer am Kapitalmarkt und die interessierte Offentlichkeit unverztglich, regel-
maRig und zeitgleich Gber die wirtschaftliche Lage des Konzerns und neue Tatsachen in Kenntnis. Der
Geschaftsbericht sowie die Zwischenberichte werden im Rahmen der dafiir vorgegebenen Fristen veréffent-
licht. Uber aktuelle Ereignisse und neue Entwicklungen informieren Pressemeldungen und gegebenenfalls
Ad-hoc-Mitteilungen. Die Website www.tuigroup.com bietet dartber hinaus umfangreiche Informationen
zum TUI Konzern und zur TUI Aktie.

Die geplanten Termine der wesentlichen wiederkehrenden Ereignisse und Veréffentlichungen — wie Haupt-
versammlung, Geschaftsbericht und Zwischenberichte — sind in einem Finanzkalender zusammengestellt.
Der Kalender wird mit ausreichendem zeitlichem Vorlauf ver6ffentlicht und ist auf der Website der TUI AG
abrufbar.

AKTIEN UND AKTIENGESCHAFTE DER ORGANMITGLIEDER

Meldepflichtige Erwerbs- und Verauberungsgeschafte von Aktien der TUI AG oder von sich darauf beziehenden
Finanzinstrumenten meldepflichtiger Personen (Directors' Dealings bzw. Managers’ Transactions) sind der
TUI AG im Geschaftsjahr 2020 von Herrn Friedrich Joussen bekanntgemacht worden. Einzelheiten kénnen
der Website des Unternehmens entnommen werden.

Far Erwerbs- und VerduBerungsgeschafte der Organmitglieder findet — neben entsprechenden gesetzlichen
Vorschriften — das von Vorstand und Aufsichtsrat beschlossene Group Manual Share Dealings by Restricted

Persons Anwendung. Dieses sieht vor allem eine Freigabepflicht fur Transaktionen mit Finanzinstrumenten
der TUI AG von Mitgliedern des Vorstands, des Aufsichtsrats oder des Group Executive Committee sowie von
Personen auf der Insiderliste vor.

RECHNUNGSLEGUNG UND ABSCHLUSSPRUFUNG

Die TUI AG stellt ihren Konzernabschluss sowie die Konzernzwischenabschliisse nach den International
Financial Reporting Standards (IFRS) auf, wie sie in der Européaischen Union anzuwenden sind. Der gesetzlich
vorgeschriebene und fur die Dividendenzahlung maRgebliche Jahresabschluss der TUI AG wird gemal deut-
schem Handelsrecht (HGB) erstellt. Der Konzernabschluss wird vom Vorstand aufgestellt, vom Abschluss-
prufer testiert und vom Aufsichtsrat gebilligt. Der Zwischenbericht wird vor der Veréffentlichung vom
Prufungsausschuss mit dem Vorstand erértert. Der Konzern- sowie der Jahresabschluss der TUI AG
wurden von dem durch die Hauptversammlung 2020 gewéhlten Abschlussprifer Deloitte GmbH Wirtschafts-
prufungsgesellschaft, Hannover, gepruft. Die Prifungen erfolgten nach deutschen Prufungsvorschriften und
unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprufer festgelegten Grundsatze ordnungsméRiger Abschluss-
prufung; ergénzend wurden die International Standards on Auditing beachtet. Die Prifungen umfassten
auch das Risikofraherkennungssystem. Darber hinaus wurde ein Review gemal Listing Rule 9.8.10 R (1) und
(2) durchgefuhrt.

@ Bestdatigungsvermerk des Abschlusspriifers: Siehe Seite 250.

Der Konzernabschluss sowie -lagebericht zum 30. September 2020 wurden einer Prifung unterzogen. Mit
dem Abschlussprufer wurde vertraglich vereinbart, dass er den Aufsichtsrat bzw. den Prifungsausschuss
umgehend Uber auftretende mégliche Ausschluss- oder Befangenheitsgrinde sowie Uber wesentliche Fest-
stellungen und Vorkommnisse wahrend der Prufung unterrichtet. Zusatzlich wurde mit dem Abschlussprufer
vereinbart, dass er den Aufsichtsrat bzw. den Prufungsausschuss informiert und im Prifungsbericht
vermerkt, wenn er bei der Abschlussprufung Tatsachen feststellt, die eine Unrichtigkeit der von Vorstand
und Aufsichtsrat abgegebenen Erklarung zum DCGK ergeben. Hierzu gab es im Rahmen der Prufungen fur
das Geschéftsjahr 2020 jeweils keinen Anlass.

Diversitatskonzepte fur die Zusammensetzung des Vorstands und des Aufsichtsrats

DIVERSITATSKONZEPT FUR DIE ZUSAMMENSETZUNG DES VORSTANDS
Das Diversitatskonzept fur die Zusammensetzung des Vorstands bertcksichtigt die nachfolgenden Diversitats-
aspekte:
(@) Alter:
Die Dienstvertrage der Mitglieder des Vorstands enden in der Regel mit Erreichen der Regelaltersgrenze
der gesetzlichen Rentenversicherung (zurzeit 67. Lebensjahr);
(b) Geschlecht:
Dem Vorstand soll eine Frau angehéren;
(c) Bildungs-/Berufshintergrund:
Die Notwendigkeit verschiedener Bildungs- und Berufshintergriinde ergibt sich bereits aus der Pflicht zu
ordnungsmaBiger Geschaftsfihrung nach Gesetz, Satzung und Geschéaftsordnung. Dartiber hinaus soll
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der Vorstand insgesamt bzw. durch seine einzelnen Mitglieder u.a. Uber folgende wesentliche Hinter-
grunde verflgen:
* moglichst auch im Ausland erworbene Managementerfahrung und interkulturelle Kompetenz zur erfolg-
reichen Fuhrung und Motivation globaler Teams;
e fundierte Praxiserfahrungen im Stakeholder-Dialog (Fihrungskrafte und Mitarbeiter sowie deren Gremien,
Aktionare, Offentlichkeit);
e Erfahrung im IT-Management und Verstandnis in Bezug auf die Digitalisierung vertikal integrierter Wert-
schopfungsketten;
e profunde Erfahrungen in wertgetriebener, KPl-basierter Strategieentwicklung und -umsetzung sowie der
Unternehmenssteuerung;
 profunde Kenntnisse der Zusammenhéange und Anforderungen des Kapitalmarkts (Shareholder-Management);
* Kenntnisse der Rechnungslegung und des Finanzmanagements (Controlling, Finanzierung);
e tiefes Verstandnis von und Erfahrungen im Changemanagement.

MIT DEM DIVERSITATSKONZEPT FUR DIE ZUSAMMENSETZUNG DES VORSTANDS VERFOLGTE ZIELE

Die Regelaltersgrenze soll einerseits amtierenden Mitgliedern des Vorstands erméglichen, ihre Berufs- und
Lebenserfahrung méglichst lange zum Wohle des Unternehmens einzubringen. Andererseits soll die Regel-
altersgrenze eine regelmafige Verjungung des Gremiums unterstitzen.

Die Einbindung beider Geschlechter in die Vorstandsarbeit ist einerseits Ausdruck der Uberzeugung des
Aufsichtsrats, dass gemischtgeschlechtliche Teams zu gleichen oder besseren Ergebnissen gelangen als
Teams, in denen nur ein Geschlecht reprasentiert ist. Sie ist aber auch die logische Fortsetzung der vom
Vorstand im Unternehmen implementierten MaRnahmen zur Geschlechterdiversitat (so genannte Gender-
Diversity), die auf eine Erhéhung des Frauenanteils in Fuhrungspositionen abzielt. Diese Maknahmen sind
nur dann glaubwirdig auf- und umzusetzen, wenn der Vorstand nicht nur aus méannlichen Mitgliedern
besteht (,Proof of Concept”).

Verschiedene Berufs- und Bildungshintergriinde sind einerseits notwendig, um die dem Vorstand nach Gesetz,
Satzung und Geschaftsordnung zukommenden Aufgaben und Pflichten ordnungsgemal erfillen zu kénnen.
Sie sind aber nach Auffassung des Aufsichtsrats andererseits auch Garant unterschiedlicher Blickwinkel auf
Herausforderungen und die damit verbundenen Herangehensweisen, wie sie sich im unternehmerischen
Alltag stellen. Besonderes Augenmerk kommt der internationalen Managementerfahrung zu. Ohne die Fahig-
keit zur und Erfahrung in der Integration, Fihrung und Motivation globaler Teams ist die Berlcksichtigung
unterschiedlicher kultureller Hintergrinde unter den Fuhrungskraften und in der Belegschaft unmaoglich.

ART UND WEISE DER UMSETZUNG DES DIVERSITATSKONZEPTS FUR DIE ZUSAMMENSETZUNG

DES VORSTANDS

Ein wesentlicher Aspekt der Umsetzung des Diversitatskonzepts fur die Besetzung des Vorstands ist die
Einbindung des Aufsichtsrats in die Unternehmensorganisation, wie sie in Gesetz, Satzung und Geschéfts-
ordnung vorgesehen ist. Hierdurch ist sichergestellt, dass der Aufsichtsrat die strategische, wirtschaftliche
und tatsachliche Situation des Unternehmens kennt.

Als Uberwacher der Geschaftsfuhrung durch den Vorstand trifft der Aufsichtsrat der TUI AG Entscheidungen
fur die Bereiche Geschéaftsverteilung im Vorstand sowie Besetzung des Vorstands und damit letztlich auch
fur die Personal- und Nachfolgeplanung im Vorstand. Im Rahmen der Personal- und Nachfolgeplanung tauschen
sich das Prasidium des Aufsichtsrats bzw. der Aufsichtsrat selbst regelmaBig mit dem Vorstand oder dessen
Mitgliedern tber geeignete Nachfolgekandidaten aus dem Konzern fur Vorstandsamter (Notfall-, Mittelfrist-
und Langfristszenarien) aus. Im Rahmen der Aufsichtsrats- und Ausschusssitzungen oder im Zuge von deren
Vorbereitung haben die Mitglieder des Aufsichtsrats die Gelegenheit, so genannte High Potencials aus dem
Konzern fachlich und persénlich kennenzulernen. Prasidium und Aufsichtsrat stellen dartber hinaus eigene
Erwagungen in den vorgenannten Bereichen an und erértern diese Erwagungen auch in Abwesenheit des
Vorstands. Hierzu gehort auch, dass externe Kandidaten fur Vorstandsposten evaluiert und gegebenenfalls
in den Auswahlprozess einbezogen werden. Bei alledem flieben auch vorstehend beschriebene Diversitats-
aspekte fur die Besetzung des Vorstands in die Entscheidungen des Aufsichtsrats ein. Auch lasst der
Aufsichtsrat sich aktuell zweimal im Geschéftsjahr vom Vorstand tber die Weiterentwicklung und Umsetzung
von familienfreundlichen Konzepten (zum Beispiel raumlich und zeitlich flexibles Arbeiten durch Video-
konferenzen, Teilzeitmodelle, Kulturwandel) und konkrete Maknahmen zur Frauenférderung (zum Beispiel
mindestens eine Frau in der Endauswahl bei Neu- oder Nachbesetzungen fur Funktionen im so genannten
Senior Leadership-Team) berichten.

IM GESCHAFTSJAHR 2020 ERREICHTE ERGEBNISSE

Mit Wirkung zum 15. Juli 2018 wurde Frau Birgit Conix als zweite Frau zum Mitglied des Vorstands bestellt.
Damit ist das vom Aufsichtsrat festgelegte Ziel, dass dem Vorstand mindestens eine Frau angehéren soll, im
Berichtszeitraum tbererfullt. Im Zusammenhang mit dem Ausscheiden von Frau Birgit Conix aus dem Vorstand
mit Wirkung zum 31. Dezember 2020 tbernimmt Herr Sebastian Ebel ab 1. Januar 2021 das Finanzressort.
Daruber hinaus hat der Aufsichtsrat Herrn Peter Kruger mit Wirkung ab dem 1. Januar 2021 zum Mitglied
des Vorstands bestellt. Weiterhin ist durch einen entsprechenden Beschluss des Aufsichtsrats die Bestellung
von Herrn David Burling um drei weitere Jahre verlangert worden (siehe Ubersicht Vorstand auf Seite 104).
Nach Auffassung des Aufsichtsrats tragen Herr Ebel, Herr Burling und Herr Krtiger u.a. durch ihre beruf-
lichen Werdegénge, ihre vielfaltige internationale Erfahrung und ihren jeweiligen Berufshintergrund zur
Diversitat im Vorstand bei. Nahere Informationen zu diesen und allen anderen Mitgliedern des Vorstands
koénnen den Lebenslaufen auf der Website des Unternehmens und der Kommunikation anlasslich der
Entscheidungen des Aufsichtsrats entnommen werden.

DIVERSITATSKONZEPT FUR DIE ZUSAMMENSETZUNG DES AUFSICHTSRATS

Das Diversitatskonzept fur die Zusammensetzung des Aufsichtsrats bertcksichtigt die nachfolgenden
Diversitatsaspekte. Die Geschaftsordnung des Aufsichtsrats der TUI AG sieht eine Regelaltersgrenze von
68 Jahren bei der Wahl in den Aufsichtsrat vor. Neben der gesetzlichen Geschlechterquote (8§96 Abs. 2
Satz 1 AktG) hat sich der Aufsichtsrat weitere Ziele bezlglich seiner Zusammensetzung gegeben, namlich die
Internationalitat und die Branchenkenntnisse, welche unterschiedliche Bildungs- und Berufshintergriinde
mit sich bringen, und die Anzahl der unabhéngigen Mitglieder auf Anteilseignerseite. Auch die Geltung des
Gesetzes Uber die Mitbestimmung der Arbeitnehmer leistet einen malkgeblichen Beitrag zu einer Vielfaltig-
keit an Bildungs- und Berufshintergrinden im Aufsichtsrat der TUI AG.



INHALT
DAS FINANZJAHR 2020

ZUSAMMENGEFASSTER
LAGEBERICHT

CORPORATE
GOVERNANCE

102 Aufsichtsrat und Vorstand

106 Corporate Governance-
Bericht

KONZERNABSCHLUSS
UND -ANHANG

SIS

114

MIT DEM DIVERSITATSKONZEPT FUR DIE ZUSAMMENSETZUNG DES AUFSICHTSRATS VERFOLGTE ZIELE

Der Aufsichtsrat ist Uberzeugt, dass seine eigene Besetzung in Sachen Diversitat ein unternehmensintern
und -extern wichtiges Signal ist. Altersgrenze und Regelzugehdérigkeitsdauer verfolgen dabei einerseits das
Ziel, geeignete Kandidaten zu finden und zu halten. Die Mitglieder des Gremiums mussen dabei Gber aus-
reichend Berufserfahrung sowie persénliche Eignung fur das Amt verfugen und die notwendigen Zeit-
ressourcen zur Verfugung stellen kénnen. Nach der Einarbeitung in das Geschaftsmodell und die Besonder-
heiten eines vertikal integrierten Unternehmens misst der Aufsichtsrat der Bestandigkeit bei seiner
Besetzung im Sinne der kontinuierlichen Begleitung der Unternehmensentwicklung ebenfalls eine bedeut-
same Rolle zu. Andererseits soll der Aufsichtsrat sich aber auch regelméaBig mit neuen Ansatzen und Impulsen
auseinandersetzen, welche zum Beispiel der kontinuierlichen Weiterentwicklung von Unternehmen und
Geschaftsmodell Rechnung tragen. Zur Erreichung beider Ziele sind die Altersgrenze und die Regelzu-
gehorigkeitsdauer aus Sicht des Aufsichtsrats taugliche Instrumente.

Weitere die Zusammensetzung betreffende Ziele (u.a. Internationalitat, Branchenkenntnis) reflektieren
die Anforderungen an das Beratungs- und Aufsichtsgremium, seine Aufgabe in einem global agierenden
Unternehmen mit herausforderndem Wettbewerbsumfeld wahrzunehmen. Dafur sind zum Beispiel multi-
kulturelle und internationale Erfahrungen in der Integration von Unternehmen ebenso wichtig wie die Kennt-
nis der Wert- und Erfolgstreiber der Branche. Bei alledem sind die Wirkung und kulturelle Besonderheiten
des so genannten Stakeholder-Ansatzes einer sozialen Marktwirtschaft zu bertcksichtigen, was durch die
Mitbestimmung der Arbeitnehmervertreter auch im Aufsichtsrat sichergestellt wird.

ART UND WEISE DER UMSETZUNG DES DIVERSITATSKONZEPTS FUR DEN AUFSICHTSRAT

Die Umsetzung der mit dem Diversitatskonzept verfolgten Ziele ist durch die Verankerung seiner Bestandteile
in Gesetz und Geschaftsordnung bzw. tUber das Erfordernis, sich im Rahmen der Entsprechenserklarung
gemal §161 AktG zur Corporate Governance im Unternehmen zu erklaren, gewahrleistet. Fur die Anteils-
eignerseite im Aufsichtsrat stellt zudem der Nominierungsausschuss sicher, dass verpflichtende und freiwillige
Ziele in Bezug auf die Zusammensetzung des Aufsichtsrats eingehalten werden. Im Rahmen der regelmaRig
durchgefuhrten Effizienzprufungen unterzieht sich der Aufsichtsrat zudem einer Selbstevaluierung, welche
auch Aspekte seiner Zusammensetzung umfasst.

IM GESCHAFTSJAHR 2020 ERREICHTE ERGEBNISSE
Im Geschéftsjahr 2020 haben sich keine Verdnderungen im bestehenden Diversitatskonzept ergeben.
Entsprechend der seinerzeitigen Empfehlung in Ziffer 5.4.1 Satz 2 DCGK (Fassung vom 7. Februar 2017)
hat sich der Aufsichtsrat durch seinen Beschluss vom 14. September 2017 ein Kompetenzprofil fur die
Zusammensetzung des Gesamtgremiums gegeben.

Dr. Dieter Zetsche hat seit seiner Wahl zum Mitglied des Aufsichtsrats durch die Hauptversammlung 2018
aufgrund seiner umfangreichen Managementerfahrung aus der Fihrung eines weltweit agierenden Grof3-
konzerns und seiner umfangreichen internationalen Erfahrung einen sehr wertvollen Beitrag zur Diversitat im
Gremium geleistet. Seine Kenntnisse und Fahigkeiten bringt er nunmehr als Vorsitzender des Aufsichtsrats
ein. Mit der Wahl von Frau Ingrid-Helen Arnold und Frau Maria Garafia Corces zu Mitgliedern des Aufsichts-
rats durch die Hauptversammlung im Februar 2020 wurde der Aufsichtsrat um umfangreiche Erfahrungen
im Hinblick auf die Entwicklung digitaler Losungen und die strukturelle Neuaufstellung eines Unternehmens
bereichert, die fir uns vor dem Hintergrund der Markets and Domain Transformation von groem Wert sind.
Aus Sicht des Aufsichtsrats besteht aktuell kein weiteres Handlungserfordernis in Bezug auf Diversitat. So
sind auf Anteilseignerseite vier von zehn Aufsichtsraten Frauen und auch bei der Gesamtbetrachtung des
Gremiums entspricht der Frauenanteil mit 30 % der gesetzlich geforderten Quote. Mit sechs vertretenen
Nationalitaten darf der Aufsichtsrat zudem als international besetzt gelten. Den auf der Website veréffentlichten
und jahrlich aktualisierten Lebenslaufen seiner Mitglieder kann zudem die Vielfalt der Berufs- und Bildungs-
hintergrinde der einzelnen Mitglieder des Gremiums entnommen werden.

Integrity & Compliance
Bekampfung von Korruption und Bestechung

Bei der Durchfuhrung unserer geschaftlichen Aktivitdten massen wir eine Vielzahl nationaler und inter-
nationaler Gesetze, Vorschriften sowie interne Richtlinien beachten. Unser Compliance Management-System
unterstitzt uns dabei, diese Vorgaben einzuhalten. Es soll auRerdem Fehlverhalten vorbeugen, Haftungs-
risiken fur das Unternehmen, seine gesetzlichen Vertreter, Fihrungskrafte und Mitarbeiter beherrschbar
machen und damit gleichzeitig den guten Ruf des Unternehmens schutzen. Es ist elementarer Baustein
unseres Bekenntnisses zu unternehmerischem, ékologischem und sozialem Handeln sowie Wirtschaften
und unverzichtbares Element sowohl der Unternehmenskultur als auch unserer Corporate Governance-
Aktivitaten.

Im zweiten Halbjahr waren auch die Integrity & Compliance-Aktivitaten von der COVID-19-Krise betroffen.
Aus betrieblichen Grinden wurden einige Mallnahmen wie beispielsweise Trainings, Umfragen und Kommuni-
kation nur im reduzierten Umfang oder mit zeitlicher Verzégerung durchgefuhrt. Allerdings war die Arbeits-
fahigkeit der Integrity & Compliance-Organisation jederzeit gewdhrleistet.



